Zatacznik nr 1 do pisma

SGB

Bank Spétdzielczy w Wolinie

WYKAZ ZMIAN W REGULAMINACH

Zmiany w ,,Regulaminie korzystania z aplikacji mobilnej SGB Mobile”, ktore beda obowigzywac od 15 grudnia 2023 roku.

L.p. Zapisy przed zmiang Zapisy po zmianie Podstawa prawna Przyczyna zmiany
1. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 8) § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
8) BLIK/ustuga BLIK - ustugi $wiadczone przez bank dla uzytkownika, | Regulaminu informacyjnym. Dodanie nowej
ktore umozliwiaja wykonywanie transakcji platniczych z poziomu | korzystania z | definicji (zastapienie
aplikacji mobilnej, na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie; aplikacji  mobilnej | dotychczasowo stosowanej
SGB Mobile definicji ,,ptatno$¢ BLIK™)
2. § 2 ust.1 pkt 12) § 2 ust.1 pkt 13) § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie definicji
12) karta — instrument platniczy identyfikujacy jej wydawce i | 13) karta — instrument platniczy identyfikujacy jego wydawce | Regulaminu
posiadacza karty lub uzytkownika karty, umozliwiajacy dokonywanie | licencjonowanego i uzytkownika, umozliwiajacy dokonywanie transakcji | korzystania z
transakcji ptatniczych do wysokosci kwoty dostepnych s$rodkow, | okreslonych w regulaminie dotyczacym tego produktu; aplikacji mobilnej
z uwzglednieniem limitéw dziennych; SGB Mobile
3. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 16) § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
16) konsument - osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorcg czynno$ci | Regulaminu informacyjnym. Dodanie nowej
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub | korzystania z definicji
zawodowa (zgodnie z art. 22" k.c.) aplikacji mobilnej
SGB Mobile
4. § 2 ust.1 pkt 18) brak § 16 ust. 1 pkt 5) Usunigto definicje
18) platnos¢ BLIK — platnosci za towary lub ushugi w sklepie Regulaminu
stacjonarnym/punkcie ustugowym lub w sklepie internetowym z korzystania z
wykorzystaniem kodu BLIK; aplikacji mobilnej
SGB Mobile
5. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 18) § 16 ust. 1 pkt 4) Dodanie nowej definicji w
18) panel rodzica — ustuga w aplikacji mobilnej za posrednictwem, ktorej | Regulaminu zwigzku z udostepnieniem
przedstawiciel —ustawowy maloletniego zarzadza produktami i | korzystania z nowej funkcjonalnosci, po jej
uprawnieniami maloletniego'; aplikacji mobilnej wprowadzeniu przez bank
SGB Mobile
6. § 2 ust.1 pkt 21) Brak § 16 ust. 1 pkt 5) Usunigto definicje
21) przelew na telefon BLIK — przelew wykonywany na podstawie Regulaminu
dyspozycji sktadanej w aplikacji, polegajacy na przekazaniu $rodkow korzystania z
pienieznych na konto odbiorcy zarejestrowanego w bazie powigzan aplikacji mobilnej
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BLIK i realizowany w czasie rzeczywistym w dniu zlozenia
dyspozycji przelewu, przelew na telefon BLIK jest poleceniem
przelewu,

SGB Mobile

7. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 23) § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
23) rachunek BLIK — rachunek platniczy prowadzony przez bank, ktéry | Regulaminu informacyjnym. Dodanie nowej
zostal ustalony przez uzytkownika i stuzy mu do wykonywania zlecen | korzystania z definicji.
ptatniczych w ramach BLIK aplikacji mobilnej
SGB Mobile
8. § 2 ust.1 pkt 23) Brak § 16 ust. 1 pkt 5) Usunigto zapis
23) SGB Bank - SGB — Bank S.A. z siedzibg Poznaniu Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
9. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 25) § 16 ust. 1 pkt 1) Obowiazek wynikajacy z
25) skrzynka elektroniczna — adres do dorgczen elektronicznych banku w | Regulaminie Ustawy z dnia z dnia 18
rozumieniu ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach | korzystania z listopada 2020 r. o
elektronicznych: AE:PL-60564-21448-HHEDH-29; aplikacji mobilnej dorgczeniach elektronicznych
SGB Mobile (zmiana wynikajaca ze zmian
powszechnie obowigzujacego
prawa)
10. Dodano zapis § 2 ust.1 pkt 26) § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
26) system rozliczen BLIK — migdzybankowy system stuzacy do rozliczen | Regulaminu informacyjnym. Dodanie nowej
transakcji platniczych dokonywanych w ramach BLIK. Informacje o | korzystania z definicji.
bankach begdacych stronami systemu rozliczen BLIK podane sg na stronie | aplikacji mobilnej
internetowe]j prowadzonej przez PSP, bedacej podmiotem zarzadzajacym | SGB Mobile
tym systemem rozliczen;
11. § 2 ust.1 pkt 26) §2 ust. 1 pkt 28) § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie definicji
26) taryfa — obowigzujaca w banku taryfa prowiz;ji i optat za czynnosci | 28) taryfa — obowiazujaca w banku taryfa prowizji i optat za czynnosci i | Regulaminu
i ustugi bankowe; ustugi  bankowe $wiadczone w walucie krajowej dla klientow | korzystania z
indywidualnych, taryfa prowizji i optat za czynnosci i ustugi bankowe | aplikacji mobilnej
$wiadczone w walucie krajowej dla klientéw instytucjonalnych (z | SGB Mobile
wylaczeniem bankow spotdzielczych) oraz taryfa prowizji i oplat za
czynnosci i ustugi bankowe — waluty wymienialne;
12. § 2 ust.1 pkt 28) Brak § 16 ust. 1 pkt 5) Usunigto definicje (zastapiono
transakcje BLIK — ptatnosci BLIK i wyptaty BLIK; Regulaminu definicja BLIK/ustuga BLIK)
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
13. § 2 ust.1 pkt 32) Brak § 16 ust. 1 pkt 5) Usunigta definicje (zastapiono
32) wyptata BLIK — transakcja BLIK polegajaca na wyptacie srodkow Regulaminu definicjag BLIK/ustuga BLIK)
pienigznych w bankomacie lub w terminalu POS w sklepie korzystania z
stacjonarnym/punkcie ustugowym, dokonywana bez uzycia karty aplikacji mobilnej
platniczej, wyplata BLIK jest wyplata gotowki; SGB Mobile
14. § 2 ust.1 pkt 31) § 2 ust.1 pkt 32) § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie definicji
31) uzytkownik/uzytkownik aplikacji — osoba fizyczna, o ktorej mowa | 32) uzytkownik/uzytkownik aplikacji — osoba fizyczna, posiadajaca numer | Regulaminu

w par. 4 regulaminu, korzystajaca z aplikacji mobilnej na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie;

PESEL, o ktérej mowa w par. 4 regulaminu, korzystajaca z aplikacji
mobilnej na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie;

korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile




15. Dodano zapis § 3 ust.2 pkt 3) § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana w zwigzku z
3) z wykorzystaniem kodu QR dla uzytkownika , ktory nie ukonczyt 18 | Regulaminu udostepnieniem nowej
roku zycia, wygenerowanego w panelu rodzica przez przedstawiciela | korzystania z funkcjonalnosci, po jej
ustawowego tego uzytkownika’ aplikacji mobilnej wprowadzeniu przez bank

SGB Mobile
16. §3ust. 3 §3ust. 3 § 16 ust. 1 pkt4)i5) | Doprecyzowanie zapisu
3. Aktywacja aplikacji wymaga spelnienia lacznie ponizszych | 3. Aktywacja aplikacji wymaga spetnienia tacznie ponizszych warunkow: | Regulaminu
warunkow: 1) podania przez uzytkownika danych do logowania do bankowosci | korzystania z
1) podania przez uzytkownika danych do logowania do internetowej lub podanie danych przez uzytkownika za | aplikacji mobilnej
bankowosci internetowej lub podanie danych przez posrednictwem call center lub zeskanowania kodu QR przez | SGB Mobile
uzytkownika za posrednictwem call center. uzytkownika, ktory nie ukonczyt 18 roku zycia;
2) udzielenia przez uzytkownika zgody na Kkorzystanie z 2) udzielenia przez uzytkownika zgody na korzystanie z aplikacji, z
aplikacji, z zastrzezeniem par. 4 ust. 2 1 3 zdanie drugie oraz zastrzezeniem par. 4 ust. 2 i 3 zdanie drugie oraz ust. 4;
ust. 4; 3) zaakceptowania przez uzytkownika, a w odpowiednich
3) zaakceptowania przez uzytkownika treSci niniejszego przypadkach przez przedstawiciela ustawowego maloletniego
regulaminu; tresci niniejszego regulaminu
4) uzycia kodu przestanego za pomoca SMS na numer telefonu 4) uzycia kodu przestanego za pomoca SMS na numer telefonu
komoérkowego lub uzyskanego w polaczeniu glosowym z komoérkowego (jedynie z prefiksem +48) 1 zarejestrowanie
bankiem' i zarejestrowanie urzgdzenia mobilnego jako urzadzenia mobilnego jako zaufanego urzadzenia mobilnego.
zaufanego urzadzenia mobilnego
17. § 3 ust. 4 §3ust. 4 § 16 ust. 1 pkt 5) Sprostowanie
4. Aktywacja aplikacji mobilnej jest rownoznaczna z udostgpnieniem | 4. Aktywacja aplikacji mobilnej jest réwnoznaczna z udost¢gpnieniem | Regulaminu
bankowosci mobilnej przez bank w ramach zawartej umowy bankowoséci mobilnej przez bank w ramach zawartej umowy | korzystania z
produktowej, z zastrzezeniem ze bank moze udostgpnic¢ produktowej aplikacji mobilnej
bankowos$¢ mobilng bez koniecznoéci aktywacji aplikacji. SGB Mobile
18. § 4 ust.1.pkt 1) § 4 ust.1. pkt 1) § 16 ust. 1 pkt 5) Sprostowanie
1. Z zastrzezeniem ust. 4, uzytkownikiem aplikacji moze by¢: 1. Z zastrzezeniem ust. 5, uzytkownikiem aplikacji moze by¢: Regulaminu
1) klient indywidualny — osoba fizyczna posiadajaca pelna 1) klient indywidualny — osoba fizyczna bedaca: korzystania z
zdolnos¢ do czynnosci prawnych bedaca: aplikacji mobilnej
SGB Mobile
19. § 4 ust.5 § 4 ust.5 § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana w zwiazku z
5. Uzytkownikiem aplikacji moze by¢ osoba maloletnia po |5. Maloletni korzysta z aplikacji mobilnej na podstawie zgody | Regulaminu udostgpnieniem nowe;j
ukonczeniu 13 roku zycia. Matoletni, ktory ukonczyt 13 rok zycia przedstawiciela ustawowego na udost¢pnienie ushug bankowosci kOTZYStﬁ“ia z funkcjonalnqéci, pojej
korzysta z aplikacji mobilnej na podstawie zgody przedstawiciela elektronicznej maloletniemu albo na podstawie pelnomocnictwa | aplikacji H}ObllneJ wprowadzeniu przez bank
ustawowego na udostgpnienie ustug bankowosci elektroniczne;j udzielonego mu przez posiadacza karty w ramach zawartej z bankiem SGB Mobile
maloletniemu albo na podstawie petnomocnictwa udzielonego mu umowy odpowiednio o wydanie instrumentu ptatniczego lub umowy o
przez posiadacza karty w ramach zawartej z bankiem umowy karte kredytowa.
odpowiednio o wydanie instrumentu platniczego lub umowy o
karte kredytowa.
20. § 5 ust.3. § 5 ust.3. § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie zapisu.
3. Aplikacja umozliwia uzytkownikowi, o ktérym mowa w par. 4 | 3. Aplikacja umozliwia uzytkownikowi, o ktérym mowa w par. 4 ust. 5 | Regulaminu

ust. 5 dostep do produktow i ushug, z ktdrych uzytkownik korzysta
na podstawie zgody przedstawiciela ustawowego na udostepnienie
ushug bankowosci elektronicznej matoletniemu albo na podstawie
petnomocnictwa udzielonego mu przez posiadacza karty w ramach

dostep do produktéw iushug, z ktorych uzytkownik korzysta na
podstawie zgody przedstawiciela ustawowego na udost¢pnienie ustug
bankowosci elektronicznej matoletniemu albo na podstawie
pelnomocnictwa udzielonego mu przez posiadacza karty w ramach

korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
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zawartej z bankiem umowy odpowiednio o wydanie instrumentu
ptatniczego lub umowy o karte kredytows, a takze sktadanie przez
uzytkownika okreslonych dyspozycji dostgpnych w aplikacji,
ktorych lista znajduje si¢ w komunikacie stanowigcym zatgcznik
nr 2 do regulaminu

zawartej z bankiem umowy odpowiednio o wydanie instrumentu
platniczego lub umowy o karte kredytowa, a takze skladanie przez
uzytkownika okreslonych dyspozycji dostgpnych w aplikacji, ktorych
lista znajduje si¢ w komunikacie stanowigcym zalacznik nr 2 do
regulaminu oraz w Przewodniku po aplikacji SGB Mobile.

21. Dodano zapis § Sust. 4, 5. § 16 ust. 1 pkt4)i5) | Doprecyzowanie obowigzkow
4.  Przedstawiciel ustawowy maloletniego zobowiazany jest do biezacej | Regulaminu przedstawiciela ustawowego.
weryfikacji prawidtowosci przeprowadzanych przez matoletniego | korzystania z
zlecen platniczych i sktadanych do banku dyspozycji oraz aktywacji aplikacji mobilnej
aplikacji przez maloletniego na jego zaufanym urzadzeniu | SGB Mobile
mobilnym.
5. Przedstawiciel ustawowy zobowigzany jest do wytlumaczenia
matoletniemu zasad korzystania z aplikacji, w tym w szczegdlnosci
zasad bezpieczenstwa aplikacji oraz indywidualnych danych
uwierzytelniajacych.
22. W dotychczasowym § 5 ust. 4 otrzymat odpowiednio numeracj¢ 6, ust.5 | § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana porzadkowa
otrzymat numeracje 7, ust. 6 otrzymat numeracje 8 Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
23. § 6 ust.5. § 6 ust.5. § 16 ust. 1 pkt 4) Ograniczenie ilo$ci zaufanych
5. Aplikacja moze zostaé zarejestrowana na maksymalnie | 5. Aplikacja moze zostaé zarejestrowana na maksymalnie dwoch | Regulaminu urzadzen
pieciu  zaufanych urzadzeniach mobilnych. Dodanie zaufanych urzadzeniach mobilnych. Dodanie urzadzenia mobilnego | korzystania z
urzgdzenia mobilnego do listy zaufanych urzadzen skutkuje do listy zaufanych urzadzen skutkuje tym, ze kazdorazowo, w | aplikacji mobilnej
tym, ze kazdorazowo, w przypadku logowania si¢ do przypadku logowania si¢ do aplikacji mobilnej i autoryzacji | SGB Mobile
aplikacji mobilnej i autoryzacji dyspozycji, bank weryfikuje, dyspozycji, bank weryfikuje, czy z urzadzenia mobilnego korzysta
czy z urzadzenia mobilnego korzysta wylacznie uprawniony wylacznie uprawniony uzytkownik. W tym celu bank sprawdza
uzytkownik. W tym celu bank sprawdza okre$lone cechy okreslone cechy tego urzadzenia.
tego urzadzenia.
24. Dodano zapis § 6ust. 6,7. § 17 ust. 1 pkt 4) Ograniczenie ilo$ci zaufanych
6. Uzytkownik, ktory posiada zarejestrowang aplikacj¢ na wigcej | Regulaminu urzadzen, doprecyzowanie
niz dwoch zaufanych urzadzeniach mobilnych, zobowiazany jest | korzystania z obowigzkéw uzytkownika w
do dezaktywowania aplikacji w terminie wskazanym przez bank, | aplikacji mobilnej tym zakresie
w taki sposob aby pozostala ona aktywna na maksymalnie | SGB Mobile
dwoch zaufanych urzadzeniach.
7. W przypadku bezskutecznego uplywu terminu, o ktérym mowa
w ust. 6, bank bedzie uprawniony do ograniczenia liczby
zaufanych urzadzen z zarejestrowang aplikacja do maksymalnie
dwoch, w ten sposob ze decydowaé bedzie data ostatniego
logowania si¢ do aplikacji przez uzytkownika.
25. Dotychczasowy § 6 ust. 6 otrzymal odpowiednio numeracj¢ 8, ust. 7 | § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana porzadkowa

otrzymal numeracje 9, ust. 8 otrzymatl numeracje 10, ust. 9 otrzymat
numeracj¢ 11, ust. 10 otrzymal numeracj¢ 12, ust. 11 otrzymat
numeracje 13.

Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile




26. § 6 ust.7. §6ust. 9 § 16 ust. 1 pkt 4) Doprecyzowanie zapisu
7. Dezaktywacja aplikacji moze by¢ dokonana przez | 9. Dezaktywacja aplikacji moze by¢ dokonana przez uzytkownika, a w | Regulaminu
uzytkownika: przypadku maloletnich takze odpowiednio przez przedstawiciela | korzystania z
ustawowego matoletniego w panelu rodzica’ w aplikacji; aplikacji mobilnej
SGB Mobile
27. Dodano zapis § 7 ust.1 pkt 3) § 16 ust. 1 pkt 5) Uzupehiono zapis w zakresie
3) w odpowiednich przypadkach takze zgody przedstawiciela | Regulaminu przedstawiciela ustawowego
ustawowego maloletniego. korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
28. § 7 ust.4 § 7 ust.4 § 16 ust. 1 pkt4)i5) | Usunigcie zapisu w zwigzku z
4. W przypadku posiadacza lub uzytkownika karty, nie jest Usunigto zapis Regulaminu udostepnieniem mozliwo$ci
mozliwa zmiana limitu do transakcji MOTO w aplikacji korzystania z zmiany limitu MOTO (po
mobilne;j. aplikacji mobilnej udostepnieniu funkcjonalnosci)
SGB Mobile
29. § 8 ust.1 § 8 ust.1 § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowano postanowienie
1. Z wushigi BLIK moze korzysta¢ uzytkownik wskazany | 1. Z ustugi BLIK moze korzysta¢ uzytkownik wskazany w § 4 ust. 1 | Regulaminu okreslajace uzytkownikow
odpowiednio w zataczniku nr 2 i 4. pkt 1) i 2) z wylaczeniem posiadaczy kart kredytowych. korzystania z ustugi BLIK
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
30. Dodano zapis § 8ust. 3 § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowano postanowienia
3. Uzytkownik moze zlozy¢ dyspozycje wylaczenia ustugi BLIK w | Regulaminu regulaminu w zakresie
aplikacji. Ponowne korzystanie z ustugi BLIK wymaga ponownej | korzystania z dezaktywacji ustugi BLIK
aktywacji. aplikacji mobilnej
SGB Mobile
31. Dodano zapis § 8ust. 4 § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowano postanowienia
4. W przypadku dezaktywacji aplikacji korzystanie z ustugi BLIK nie | Regulaminu regulaminu w zakresie
bedzie mozliwe. korzystania z dezaktywacji ustugi BLIK
aplikacji mobilnej
SGB Mobile
32. §8 §8 § 16 ust. 1 pkt4)i5) | Doprecyzowano postanowienia
3. W ramach ustugi BLIK bank udostepnia dokonywanie: 5. W ramach ustugi BLIK bank udostepnia: Regulaminu regulaminu w zakresie zasad i

1) zaplaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem serwisu
internetowego lub aplikacji podmiotu oferujacego te towary
lub ustugi;

2) operacji wyplat gotowki w wybranych bankomatach oraz
terminalach platniczych;

3) operacji ptatnosci za towary i ustugi w oznaczonych punktach
wyposazonych w terminale ptatnicze lub inne urzadzenia
umozliwiajace ~ wykonanie operacji  zlecanych  za
posrednictwem kanatu mobilnego.

4. Korzystanie z ustugi BLIK wymaga:

1) dla transakcji BLIK - wybrania rachunku, ktéry bedzie
obcigzany i uznawany kwota transakcji BLIK;

2) dla odbierania przelewow na telefon BLIK - rejestracji numeru
telefonu komorkowego w bazie powigzan BLIK, ktory inni

1) transakcje BLIK — transakcje gotowkowe lub bezgotowkowe
(krajowe transakcje platnicze), ktorych skutkiem jest obcigzenie
rachunku BLIK z tytutu:

a) zaplaty za towary lub ustugi nabyte za posrednictwem serwisu
internetowego lub aplikacji podmiotu oferujacego te towary
lub ustugi,

b) operacji wyptat gotowki w wybranych bankomatach oraz
terminalach platniczych,

c¢) operacji platnosci za towary i ustugi w oznaczonych punktach

wyposazonych w terminale platnicze lub inne urzadzenia

umozliwiajagce wykonanie operacji zlecanych za posrednictwem
kanatu mobilnego;

2) przelew na telefon BLIK® - przelew krajowy wyrazony w ztotych
(PLN) wykonywany na podstawie dyspozycji skladanej

korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

warunkow §wiadczenia ustugi
BLIK, w tym obejmujacych
nowe funkcjonalno$ci w ramach
ustugi BLIK (po ich
udostgpnieniu przez bank)
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11.

12.

klienci moga podawa¢ jako unikatowy identyfikator
w dyspozycjach przelewow na telefon BLIK w banku, po
udostepnieniu ustugi przez bank.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany parametrow, o ktérych mowa

w ust. 4 w aplikacji. Zmiana potwierdzana jest PIN-em do

aplikacji.

Transakcje BLIK:

1) sa dokonywane w polskich ztotych;

2) sa rozliczane na rachunkach prowadzonych w polskich
ztotych.

Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:

1) jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund
od momentu jego wygenerowania, a informacja o zblizajacym
si¢ uplywie czasu jego waznosci jest podawana w aplikacji;

2) wygasa z uplywem czasu jego waznosci lub z chwilg
autoryzacji transakcji BLIK, do ktorej zostal wygenerowany.
Do transakcji BLIK wykonywanych za posrednictwem
aplikacji maja zastosowanie dzienne limity kwotowe dla
wyptat gotowki z bankomatu i transakcji bezgotowkowych (w
tym internetowych), okreslone w odpowiednim zataczniku do
regulaminu:

1) dla uzytkownikoéw, o ktdérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1) -

zalgcznik nr 1;

2) dla uzytkownikow, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 2) -

zatacznik nr 4.

9. Kazdorazowe zmiany limitéw transakcji BLIK potwierdzane
sg PIN-em do aplikacji.

10. Przelewy na telefon BLIK wychodzace z banku sa
realizowane jako:

1) przelewy wewngetrzne, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy jest
rachunkiem prowadzonym w banku;

2) przelewy Express Elixir, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy nie
jest rachunkiem prowadzonym w banku.

Do przelewow na telefon BLIK wykonywanych za posrednictwem
aplikacji majg zastosowanie limity pojedynczej transakcji oraz
wszystkich transakcji w ciggu dnia okre§lone odpowiednim
zalacznikiem do regulaminu:

1) dla uzytkownikoéw, o ktdérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1) -

zalgcznik nr 1;

2) dla uzytkownikow, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 2) -

zatacznik nr 4.

Bank odmawia przyjecia realizacji transakcji BLIK w przypadku,

gdy:

1) rachunek wskazany do ustugi BLIK zostat zamkniety;

2) uzytkownik podal nieprawidlowe dane podczas autoryzacji
transakcji BLIK;
3) uzytkownik przekroczyl czas wskazany w aplikacji, w ktorym

powinien dokona¢ zatwierdzenia transakcji,

3)

w aplikacji, polegajacy na przekazaniu $rodkéw pieni¢znych na
konto odbiorcy zarejestrowanego w bazie powigzan BLIK i
realizowany w czasie rzeczywistym w dniu zlozenia dyspozycji
przelewu;

prosbe o przelew BLIK’- przelew krajowy wyrazony w ztotych
(PLN), inicjowany przez nadawce prosby poprzez wystanie
komunikatu zawierajacego prosbg¢ o przelew kierowang do
uzytkownika (nadawcy przelewu) za posrednictwem PSP, ktory
moze zosta¢ zlozony wylacznie przez uzytkownika posiadajacego
aktywng ustuge BLIK. Przelew ten jest wykonywany jedynie z
rachunku BLIK. Przelew na prosb¢ BLIK jest wykonywany na
numer rachunku, do ktérego nadawca prosby jest uprawniony, na
podstawie wskazanego w tresci prosby numeru telefonu. W tym
rodzaju przelewu krajowego, unikatowym identyfikatorem jest
numer telefonu, ktory jednoznacznie identyfikuje nadawcg prosby
bioracego udziat w tej transakcji ptatnicze;.

6. Bank wykonuje transakcje ptatnicze opisane w ust. 5 pkt 1) — 3) na
podstawie zlecen ptlatniczych. Wszystkie zlecenia ptatnicze w ramach
BLIK sg wykonywane i rozliczane przez bank tylko w ztotych (PLN) i
moga by¢ wykonywane wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

7. Przelewy na telefon BLIK, prosby o przelew BLIK wychodzace z banku
sg realizowane jako:

1)

przelewy wewnetrzne, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy jest
rachunkiem prowadzonym w banku;

2) przelewy Express Elixir, w sytuacji, gdy rachunek odbiorcy nie

jest rachunkiem prowadzonym w banku.

8. Transakcja BLIK, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 1) jest autoryzowana
poprzez:

1) wygenerowanie kodu BLIK z poziomu aplikacji;

2) wpisanie kodu BLIK na stronie serwisu internetowego, w

10.

terminalu platniczym lub w bankomacie;

3) akceptacje PIN-em do aplikacji.
9. Wykorzystywany podczas autoryzacji kod BLIK:
1) jest kodem jednorazowym waznym maksymalnie 120 sekund od

momentu jego wygenerowania, a informacja o zblizajacym si¢
uplywie czasu jego waznosci jest podawana w aplikacji;

2) wygasa z uplywem czasu jego waznosci lub z chwila autoryzacji

transakcji BLIK, do ktdrej zostat wygenerowany;

3) w danym momencie dla danego uzytkownika moze istnie¢ tylko

jeden wazny kod BLIK.

Przelew na telefon BLIK zostanie wykonany na numer rachunku,
ktory jest przypisany w bazie powigzan BLIK do numeru telefonu
komorkowego podanego przez uzytkownika w aplikacji lub systemie
bankowym. W celu otrzymywania przelewéw na telefon BLIK
uzytkownik musi dodatkowo dokona¢ rejestracji w bazie powigzan

BLIK, ktora polega na zapisaniu w niej

numeru telefonu

komorkowego oraz numeru rachunku, ktéry bedzie uznawany kwota
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13.

14.

4) przekroczony zostat czas waznosci kodu BLIK;

5) kwota transakcji jest wyzsza od limitu BLIK;

6) kwota transakcji jest wyzsza od $rodkow dostepnych na
rachunku.

Akceptant ma prawo odméwi¢ przyjecia transakcji BLIK w

przypadku, gdy:

1) uzytkownik podat nieprawidtowe dane podczas autoryzacji
transakcji;

2) nie mozna uzyska¢ zgody banku na realizacj¢ transakcji BLIK.

Anulowanie transakcji BLIK mozliwe jest do momentu dokonania

przez uzytkownika autoryzacji transakcji BLIK; po dokonaniu

autoryzacji transakcji BLIK uzytkownik moze anulowaé

transakcje BLIK wytacznie u akceptanta, o ile akceptant oferuje

taka mozliwos¢.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

przelewu na telefon BLIK. Od chwili dokonania rejestracji w bazie

powigzan BLIK, wszystkie przelewy na telefon BLIK wykonywane na

numer telefonu podany w tej bazie sg kierowane na rachunek platniczy
podany w bazie powigzan BLIK. Po zmianie numeru telefonu

komorkowego uzytkownik zarejestrowany w bazie powigzan BLIK w

celu dalszego otrzymywania przelewéw na telefon BLIK powinien

zmieni¢ swoje dane w bazie powigzan BLIK za pos$rednictwem
aplikacji. Tylko jeden numer telefonu moze by¢ powigzany przez
uzytkownika w bazie powiazan BLIK z numerem rachunku.

Prawidlowa dyspozycja  przelewu na telefon BLIK, powinna

zawierac:

1) numer telefonu komorkowego odbiorcy przelewu;

2) kwote przelewu wyrazona w PLN, nie wyzsza niz kwota limitu dla
tego typu zlecen platniczych i nie wyzsza niz kwota §rodkéw na
danym rachunku ptatnika;

3) dane identyfikujace odbiorce;
4) tytul przelewu na telefon BLIK.
Dyspozycja przelewu na prosb¢ BLIK moze by¢ ztozona przez
uzytkownika po otrzymaniu w aplikacji mobilnej prosby o przelew od
innego uzytkownika lub klienta innego banku, ktory jest uprawiony do
rachunku powiazanego z systemem rozliczen BLIK. Uzytkownik
zlecajacy przelew wystepuje w charakterze platnika, a przesytajacy
komunikat zawierajacy prosbe o przelew — zwany bedzie nadawca.

Prawidtowa prosba o przelew BLIK powinna zawierac:

1) kwote przelewu wyrazonag w PLN;

2) tytul przelewu;

3) znane nadawcy i zapisane w urzadzeniu mobilnym oznaczenie lub
imi¢ i nazwisko platnika ijego numer telefonu powigzany z
systemem rozliczen BLIK. Na podstawie tej prosby bank
wyswietli platnikowi dodatkowo imi¢ i nazwisko nadawcy
powigzane z jego numerem telefonu w banku nadawcy oraz
dodatkowo bank moze wyswietli¢ nalezacy do nadawcy numer
rachunku BLIK albo inny rachunek powiazany z systemem BLIK,
do ktorego nadawca jest uprawniony.

Nadawca moze anulowac prosbe o przelew BLIK w aplikacji mobilnej

najpozniej przed autoryzacja przelewu przez platnika. Prosba o

przelew BLIK jest wazna 72 godziny od chwili wyslania jej przez

nadawceg.

Bank umozliwia wystanie wigcej niz jednej prosby o przelew BLIK.

Ze wzgledow bezpieczenstwa bank moze jednak ograniczy¢ liczbe

jednorazowo wysytanych prosb o przelew.

Uzytkownik moze catkowicie wytaczy¢ mozliwos¢ odbierania prosb o

przelew BLIK albo zablokowa¢ mozliwo$¢ otrzymywania prosb o

przelew BLIK od innego wskazanego uzytkownika i okreslonego

numeru telefonu. Blokada moze by¢ wycofana przez uzytkownika.

Po otrzymaniu prosby o przelew BLIK ptatnik moze ja odrzuci¢ albo

zleci¢ przelew. Ztozenie dyspozycji przelewu na prosb¢ BLIK

nastgpuje na wskazany w jej treSci numer telefonu powiazany z

nadawca, na kwote¢ oraz tytul wskazane przez nadawcg w tresci

komunikatu zawierajacego prosbg o przelew.




18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Korzystanie z ustugi BLIK wymaga:

1) dla transakcji BLIK - wybrania rachunku, ktory bedzie obciazany i
uznawany kwotg transakcji BLIK;

2) dla odbierania przelewow na telefon BLIK - rejestracji numeru
telefonu komorkowego w bazie powigzan BLIK, ktory inni klienci
moga podawaé jako unikatowy identyfikator w dyspozycjach
przelewow na telefon BLIK w banku;

3) dla realizacji prosb o przelew BLIK — posiadania aktywnej ustugi
BLIK oraz rejestracji numeru telefonu komorkowego w bazie
powiazan BLIK.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany parametrow, o ktorych mowa w

ust. 18, z poziomu aplikacji. Zmiana potwierdzana jest PIN-em do

aplikacji.

Zlecenia platnicze w BLIK opisane w ust. 5 pkt 1) — 3) sa

autoryzowane przez podanie PIN-u do aplikacji. Autoryzacja zlecenia

ptatniczego BLIK przez uzytkownika oznacza jego zgod¢ na
wykonanie transakcji platniczej. Cofnigcie zgody od chwili
autoryzacji nie jest mozliwe.

Do transakeji BLIK wykonywanych za posrednictwem aplikacji maja

zastosowanie dzienne limity kwotowe dla wyptat gotowki z

bankomatu i transakcji bezgotowkowych (w tym internetowych),

okreslone w odpowiednim zataczniku do regulaminu:

1) dla uzytkownikéw, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1) -
zalacznik nr 1;

2) dla uzytkownikow, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 2) -
zatacznik nr 4.

Kazdorazowe zmiany limitow transakcji BLIK potwierdzane sa PIN-

em do aplikacji.

Do przelewow na telefon BLIK, prosb o przelew BLIK

wykonywanych za posrednictwem aplikacji maja zastosowanie limity

pojedynczej transakcji oraz wszystkich transakcji w ciggu dnia
okreslone odpowiednim zatacznikiem do regulaminu:

1) dla uzytkownikow, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1) -

zatacznik nr 1;

2) dla uzytkownikow, o ktorych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 2) -

zalgcznik nr 4.

Bank odmawia przyjecia realizacji transakcji BLIK w przypadku, gdy:

1) rachunek wskazany do ustugi BLIK zostat zamknigty;

2) uzytkownik podal nieprawidtlowe dane podczas autoryzacji
transakcji BLIK;

3) uzytkownik przekroczyt czas wskazany w aplikacji, w ktoérym
powinien dokona¢ zatwierdzenia transakc;ji;

4) przekroczony zostat czas waznosci kodu BLIK;

5) kwota transakcji jest wyzsza od limitu BLIK;

6) kwota transakcji jest wyzsza od $rodkoéw dostepnych na rachunku.

Akceptant ma prawo odmowi¢ przyjecia transakcji BLIK w

przypadku, gdy:

1) uzytkownik podatl nieprawidtowe dane podczas autoryzacji
transakcji;
2) nie mozna uzyska¢ zgody banku na realizacje transakcji




BLIK.

26. Anulowanie transakcji BLIK mozliwe jest do momentu dokonania
przez uzytkownika autoryzacji transakcji BLIK; po dokonaniu
autoryzacji transakcji BLIK uzytkownik moze anulowaé transakcje
BLIK wylacznie u akceptanta, o ile akceptant oferuje taka mozliwos$é.

33. Dodano zapis § 9 ust. 2 pkt 6) do 9) § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowano postanowienia
6) nieudostepniania kodu BLIK osobom trzecim; Regulaminu regulaminu w zakresie zasad
7) nieudostepniania indywidualnych danych uwierzytelniajacych, w | korzystania z bezpiecznego korzystania z
szczegoblnosci kodu autoryzacyjnego oraz jego ochrony; aplikacji mobilnej aplikacji
8) postugiwania si¢ kodem BLIK zgodnie z jego przeznaczeniem; SGB Mobile
9) niezwlocznego zgloszenia Bankowi nieuprawnionego dostgpu do
rachunku za pomoca transakcji w ramach BLIK.
34, §1lust. 5 § 11 ust. 5 § 16 ust. 1 pkt 4) Ograniczenie ilo$ci zaufanych
5) Bank moze zablokowa¢ dostgp do aplikacji w przypadku 5) Bank moze zablokowaé dostep do aplikacji w przypadku | Regulaminu urzadzen, doprecyzowanie
wygasnigcia umow produktowych zawartych przez uzytkownika wygasniecia uméw produktowych zawartych przez uzytkownika z | korzystania z uprawnien banku
z bankiem. bankiem oraz w przypadku, o ktérym mowa w § 6 ust. 7. aplikacji mobilnej
SGB Mobile
35. § 12 ust. 2 pkt 2) § 12 ust. 2 pkt 2) § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie zapisu
2) telefonicznie w formie ustnej za posrednictwem call center, 2) telefonicznie w formie ustnej za posrednictwem call center, | Regulaminu
ktérego numer podany jest w aplikacji i na stronie internetowej ktérego numer podany jest na stronie internetowej banku® korzystania z
banku; aplikacji mobilnej
SGB Mobile
36. § 12 ust. 2 pkt 4) § 12 ust. 2 pkt 4) § 16 ust. 1 pkt 1) Obowiazek wynikajacy z
4)  z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej wysytajac | 4) z wykorzystaniem $rodkoéw komunikacji elektronicznej wysytajac e- | Regulaminu Ustawy z dnia z dnia 18
e-mail na adres podany na stronie internetowej banku. mail na adres podany na stronie internetowej banku lub za | korzystaniaz listopada 2020 r. o
posrednictwem skrzynki elektronicznej. aplikacji mobilnej dorgczeniach elektronicznych
SGB Mobile (zmiana wynikajgca ze zmian
powszechnie obowigzujacego
prawa
37. § 12 ust. 10 § 12 ust. 10 § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie zapisu
10. W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na | 10. W przypadku braku mozliwoséci udzielenia odpowiedzi na ztozong | Regulaminu
ztozong reklamacj¢ w terminie okreslonym w ust. 8, bank w reklamacje w terminie okreslonym w ust. 8, bank w formie pisemnej | korzystania z
formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji: aplikacji mobilnej
reklamacji: SGB Mobile
38. § 12 ust. 14 pkt 1) § 12 ust. 14 pkt 1) § 16 ust. 1 pkt 1) Obowiazek wynikajacy z
1) listem poleconym na adres wskazany w reklamacji przez | 1) listem poleconym na adres wskazany w reklamacji przez | Regulaminu Ustawy z dnia z dnia 18
uzytkownika, z zastrzezeniem pkt 2 uzytkownika lub za poérednictwem skrzynki elektronicznej z | Korzystania z listopada 2020 r. o
zastrzezeniem pkt 2; aplikacji mobilnej dorgczeniach elektronicznych
SGB Mobile (zmiana wynikajaca ze zmian
powszechnie obowiazujacego
prawa)
39. § 13 ust. 1 § 13 ust. 1 § 16 ust. 1 pkt 5) Doprecyzowanie zapisu w
1) Uzytkownik moze skfada¢ do banku skargi — o$wiadczenia nie | 1. Uzytkownik moze sklada¢ do banku skargi — o$wiadczenia nie | Regulaminu zakresie skladania skarg
bedace -reklamacjami — w zakresie dotyczacym ushug bedace reklamacjami— dotyczace zastrzezen do dziatan/zachowania | Korzystania z
$wiadczonych przez bank lub wykonywanej przez bank pracownikow Banku; aplikacji mobilnej
dziatalnosci. SGB Mobile
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40. Uzupetniono numeracje Dotychczasowy § 14a otrzymat odpowiednio numeracje 15, § 15 | § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana redakcyjna i
otrzymat odpowiednio numeracje 16, § 16 otrzymal odpowiednio | Regulaminu porzadkowa (zmiana numeracji
numeracj¢ 17, § 17 otrzymat odpowiednio numeracje 18, § 18 otrzymat korzystania z paragrafow).
odpowiednio numeracj¢ 19, § 19 otrzymal odpowiednio numeracje 20 aplikacji mobilnej

SGB Mobile
41. Dodano zapis § 20 ust. 1 pkt 1) do 5) § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
1. Wszelka korespondencja, w tym o$wiadczenia woli, wnioski i | Regulaminu informacyjnym.
zadania, moga by¢ kierowane do Banku: korzystania z Doprecyzowanie zapisu w
1) osobicie w siedzibie banku lub w dowolnej placéwce | aplikacji mobilnej zakresie kierowania
banku w formie pisemnej lub ustnej do protokotu; SGB Mobile korespondenc;ji
2) telefonicznie w formie ustnej poprzez kontakt z Call
Center, ktérego numery podane sg na stronie internetowej
banku;
3) listownie w formie pisemnej na adres siedziby banku lub
dowolnej placéwki banku;
4) z wykorzystaniem S$rodkéw komunikacji elektronicznej
wysytajac e-mail na adres podany na stronie internetowej
banku lub za posrednictwem skrzynki elektronicznej;
5) za posrednictwem elektronicznych kanatow dostepu, jezeli
czynno$¢ ta miedci si¢ w zakresie funkcjonalnosci
aktywowanych elektronicznych kanatow dostgpu
chyba, ze umowa, regulamin lub obowiazujace przepisy
prawa przewidujg dla danej czynnos$ci okreslong forme.
Dotychczasowy w §20 ust. 1 otrzymuje odpowiednio numeracj¢ 2, ust. 2
otrzymuje odpowiednio numeracje 3, ust. 3 otrzymuje odpowiednio
numeracje 4.
42. § 19 ust. 3 § 20 ust. 4 § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
3. Wykaz produktéw i ushug dostepnych za posrednictwem | 4. Wykaz produktéw i ustug dostepnych za posrednictwem | Regulaminu informacyjnym.
elektronicznych kanatéw dostgpu oraz warunki korzystania z elektronicznych kanalow dostepu oraz warunki korzystania z ushug kor.zyst.a'nia z Doprecyzowanie zapisu
ustug okresla Przewodnik dla klienta dostgpny na stronie okresla Przewodnik po aplikacji SGB Mobile na stronie | aplikacji H}ObllneJ
internetowej: www.sgb.pl/sgbmobile; Przewodnik dla klienta internetowej: www.sgb.pl/sgbmobile; Przewodnik po aplikacji SGB SGB Mobile
stanowi instrukcj¢ uzytkowania zawierajaca opis poszczegdlnych Mobile stanowi instrukcj¢ uzytkowania zawierajaca  opis
funkcjonalno$ci w aplikacji, ich zakres oraz sposobu korzystania poszczegblnych funkcjonalno$ci w aplikacji, ich zakres oraz
z aplikacji. sposobu korzystania z aplikacji.
Zalacznik nr 1 do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile
1. 2. Przelew na telefon BLIK 2. Przelew na telefon BLIK oraz prosba o przelew BLIK § 16 ust. 1 pkt4)i5) | W zwiazku z dodaniem nowej
Regulaminu funkcjonalno$ci w ramach
korzystania z ustugi BLIK ujeto w ramach
aplikacji mobilnej limitow transakcyjnych
SGB Mobile dotyczacych ustugi BLIK
prosba o przelew BLIK
2. 3. Limit globalny wszystkich transakcji w ciggu dnia (przelewow 3. Limit globalny wszystkich transakcji w ciagu dnia (przelewow, § 16 ust. 1 pkt4)i5) | W zwiazku z dodaniem nowej
oraz przelewow na telefon BLIK) przelewow na telefon BLIK oraz prosb o przelew BLIK Regulaminu funkcjonalno$ci w ramach
korzystania z ustugi BLIK uj¢to w ramach
aplikacji mobilnej limitéw transakcyjnych
SGB Mobile dotyczacych ustugi BLIK
prosba o przelew BLIK
3. 4. Transakcje kartowe 4. Transakcje kartowe § 16 ust. 1 pkt4)i5) | Doprecyzowanie zapisu w

Limity dla transakcji

kartami

platniczymi

okre$la umowa

Limity dla transakcji kartami ptatniczymi sg wskazane w zataczniku nr

Regulaminu

zakresie limitow kartowych.
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produktowa. Informacja o wartosci limitow standardowego i
maksymalnego jest dostgpna w aplikacji mobilnej w zaktadce
Zarzadzaj kartami/Zarzadzaj limitami”.

2 do ,Regulaminu $wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia
rachunkéw bankowych dla klientéow indywidualnych” Informacja o
warto$ci limitow standardowego i maksymalnego jest dostgpna w
aplikacji mobilnej w zakladce ,,Zarzadzaj kartami/Zarzadzaj limitami”.
Uzytkownik ponizej 18 roku zycia nie ma mozliwosci zmiany
wysokosci limitu w aplikacji.

Limity w aplikacji moze zmieni¢ przedstawiciel ustawowy
matoletniego w panelu rodzica do wysoko$ci maksymalnych limitéw
wskazanych ww. regulaminie.

korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

Zmiana w zwigzku z
udostepnieniem nowej
funkcjonalnosci, po jej
wprowadzeniu przez bank

Dodano zapis

Transakcje BLIK’

Uzytkownik ponizej 18 roku Zzycia nie ma mozliwosci zmiany
wysokosci limitu w aplikacji. Limity w aplikacji moze zmieni¢
przedstawiciel ustawowy matoletniego w panelu rodzica lub w

§ 16 ust. 1 pkt4)i5)
Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej

Zmiana rozwigzan technicznych
uwzgledniajgca wymogi
bezpieczenstwa

placéwce banku. SGB Mobile
Dodano zapis Transakcje wymiany walut w ustudze Kantor SGB. § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana w zwigzku z
Limity pojedynczej transakcji wymiany walut oraz limity wszystkich | Regulaminu udostgpnieniem nowej

transakcji wymiany walut w ciggu dnia (dla danej waluty) w ustudze
Kantor SGB s3 okreSlone w Zafagczniku nr 4 do Regulaminu
$wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla
klientéw indywidualnych.

Limity, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, sa limitami wspolnymi
dla transakcji wymiany walut dokonywanych w bankowosci
internetowej jak i w bankowos$ci mobilne;j.

korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

funkcjonalnosci, po jej
wprowadzeniu przez bank

Zalacznik nr 2 o ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile”

Dodano zapis

Funkcjonalnos¢ Uwagi

1. Informacje

§ 16 ust. 1 pkt 4)
Regulaminu
korzystania z

Zmiana w zwigzku z
udostepnieniem nowej
funkcjonalnosci, po jej

9) Lista lokat + - - - po udostepnieniu aplikacji mobilnej udostepnieniu przez bank
LlShlgl przez bank SGB Mobile
10) Lista + - - - po udostepnieniu
kredytow ustugi przez bank
Funkcjonalnos¢ Uwagi Funkcjonalno$¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana w zwiazku z
2. Przelewy 2. Przelewy Regulaminu udostepnieniem nowej
D) c)Podatkowy +1| - + - 2) ¢)Podatkowy + | - + - | po korzystania z funkcjonalnosci, po jej
w przypadku posiadacza w przypadku posiadacza udostepnieni || aplikacji mobilne; udostepnieniu przez bank
karty debetowe;j, gdy karty debetowe;j, gdy u ushugi SGB Mobile
rachunek, do ktérego rachunek, do ktérego przez bank
wydana jest karta zostat wydana jest karta zostat
udostgpniony w aplikacji udostgpniony w aplikacji
mobilnej do dnia mobilnej do dnia
30.08.2022 r. 30.08.2022 r.
Funkcjonalno$é Uwagi Funkcjonalnos¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
3. Przelewy 2. Przelewy Eegulamipu informacyjnym.
orzystania z

% Bank spotdzielczy moze okresli¢ inng wartos¢ limitéw standardowych i maksymalnych dla transakcji BLIK. Informacja o wartoéci limitu standardowego i maksymalnego jest dostepna w aplikacji mobilnej w
zaktadce ,,.BLIK/Ustawienia BLIK/Zarzadzaj limitami transakcji BLIK”.
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3) przelew na + 3) przelew na + ustuga dostepna | aplikacji mobilnej
telefon w przypadku telefon w przypadku w wybranych SGB Mobile
BLIK posiadacza BLIK posiadacza bankach
karty karty spotdzielczych,
debetowej, gdy debetowej, gdy informacja o
rachunek, do rachunek, do dostepnosci tej
ktérego ktérego funkcjonalnosci
wydana jest wydana jest jest
karta zostat karta zostat udzielana przez
udostgpniony udostgpniony konsultantow call
w aplikacji w aplikacji center oraz na
mobilnej do mobilnej do stronie
dnia dnia internetowe;j
30.08.2022 30.08.2022 banku
Dodano zapis do tabeli Funkcjonalnos¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana w zwigzku z
Regulaminu udostepnieniem nowe;j
2. Przelewy Korzystani funkcionalnodci L
_ ystania z nkcjonalnosci, po jej
4) Prosbao + po o aplikacji mobilnej udostepnieniu przez bank
przelew w przypadku udostgpnieniu SGB Mobile
BLIK, posiadacza ustugi przez
podziat karty bank
rachunku debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego
wydana jest
karta zostat
udostepniony
w aplikacji
mobilnej do
dnia
30.08.2022
Funkcjonalno$é Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana rozwigzan technicznych
- Regulaminu uwzgledniajaca wymogi
- = - 3. Blik . > .
Funkcjonalnos¢ Uwagi - - korzystania z bezpieczenstwa
i 3) Zm}ana + Wg parametrow aplikacji mobilnej
3. Blik limitow w przypadku okreslonych SGB Mobile
3) Zmiana + wg BLIK posiadacza przez bank w
limitow w przypadku parametréw karty systemie
BLIK posiadacza okreslonych debetowej, gdy kartowym,
karty przez bank w rachunek, do ustuga jest
debetowej, gdy systemie ktorego zablokowana
rachunek, do kartowym, wydana jest przez 24 h od
ktorego karta zostat aktywacji
wydana jest udostepniony
karta zostat w aplikacji
udostepniony mobilnej do

w aplikacji
mobilnej do
dnia
30.08.2022

dnia
30.08.2022
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Regulaminu $wiadczenia
ushug

w zakresie prowadzenia
rachunkéw bankowych dl3
klientéw indywidualnych,
m.in. Zalacznika nr 4 do
ww. regulaminu tj. Zasady|
$wiadczenia ustugi Kantor
SGB w ramach ustug

bankowosci elektroniczne.

W ramach ustugi Kantor
SGB w aplikacji mobilnej
nie sg dostepne zlecenia
transakcji wymiany walut

SGB Mobile

w przysztosci opisane w §

Funkcjonalnos¢ Uwagi Funkcjonalnos¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana rozwiazan technicznych
5 Ushugi 5 Ushugi 1I({egulamipu szgl@dnifij aca wymogi
Kartowe Kartowe or.zyst.a.nla z ezpieczenstwa
- p aplikacji mobilnej
3) Zmiana + + wg 3) Zmiana + + wg SGB Mobile
kwotowych w przypadku parametrow kwotowych w przypadku parametrow
limitow posiadacza okreslonych limitow posiadacza okreslonych
transakcji dla karty przez bank w transakcji karty przez bank w
karty platniczej debetowej, gdy systemie dla karty debetowej, gdy systemie
rachunek, do kartowym, platniczej rachunek, do kartowym,
ktoérego ktérego ustuga jest
wydana jest wydana jest zablokowana
karta zostat karta zostat przez 24 h od
udostgpniony udostgpniony aktywacji
w aplikacji w aplikacji
mobilnej do mobilnej do
dnia dnia
30.08.2022 30.08.2022
Dodano zapis w tabeli Funkcjonalno$é Uwagi § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana porzadkowa wynikajaca
- Regulaminu z wprowadzenia tych
. - : 5. Uslugi . . i
Funkcjonalnos¢ Uwagi korzystania z funkcjonalnos$ci
Kartowe aplikacji mobilnej
5. Ushugi 10) Program + + - SGB Mobile
Kartowe Mastercard
Bezcenne
Chwile
11) Dodanie + B +
karty do
ptatnosci
Visa Mobile
Dodano zapis w tabeli Funkcjonalnosé - - - | Uwagi § 16 ust. 1 pkt 4) Zmiana porzadkowa wynikajaca
Regulaminu z wprowadzenia tych
6. Kantor Ustuga §wiadczona korzystania z funkcjonalnosci
SGB"13 zgodnie z postanowieniami aplikacji mobilnej

1313 Po udostepnieniu ustugi przez bank
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| 6 — 8 ww. zalacznika.

Dotychczasowy ust. 6 otrzymal odpowiednio numeracje 7.

Dodano zapis w tabeli

Funkcjonalno$é¢ Uwagi

7.Inne

Dyspozycje

8) Zaktadanie lokat | - + + - po
udostepnieniu
ustugi przez
bank

9) Twoje wydatki i - + _ + po

paragony udostegpnieniu
ustugi przez
bank

§ 16 ust. 1 pkt4)
Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

Zmiana porzadkowa wynikajaca
z wprowadzenia tych
funkcjonalnosci

Zalacznik nr 3 do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile”

Dane klienta:

Imig¢ i nazwisko

PESEL/seria i numer dowodu osobistego

Dane klienta:

Imig i nazwisko ...........coooviiiiiiiiinenn..

PESEL/seria i numer dokumentu tozsamosci

§ 16 ust. 1 pkt 5)
Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

Zmiana o charakterze
porzadkowym

Zalacznik nr 4 do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile”

Dodano zapis

6. Transakcje wymiany walut w ustudze Kantor SGB
Limity pojedynczej transakcji wymiany walut oraz limity wszystkich
transakcji wymiany walut w ciggu dnia (dla danej waluty) w ustudze
Kantor SGB sg okre$lone w Zalaczniku nr 4 do Regulaminu
$wiadczenia ustug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla

klientéw instytucjonalnych.

Limity, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sa limitami wspdlnymi

dla transakcji wymiany walut dokonywanych w bankowosci

internetowe;j jak i w bankowo$ci mobilne;j.

§ 16 ust. 1 pkt 5)
Regulaminu
korzystania z
aplikacji mobilnej
SGB Mobile

Zmiana o charakterze
informacyjnym. Uzupetniono
zapis w zakresie Kantoru SGB

Zalacznik nr S do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB mobile”

Funkcjonalnos¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
- Regulaminu informacyjnym. Uzupetniono
3. Blik Funkcjonalnosé Uwagi korzystania z zapis w tabeli.
3) Zmiana wg parametrow - aplikacji mobilne;
limitow okreslonych przez bank 3. Blik SGB Mobile
BLIK w systemie kartowym, 3) Zmiana + - - + | wg parametrow
limitow okreslonych przez
BLIK bank w systemie
kartowym, ustuga
jest zablokowana
przez 24 h od
aktywacji
Funkcjonalno$é¢ Uwagi Funkcjonalno$é¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
5. Ushugi 5. Ushugi 1I{{egulamipu info.rmacyjny.m. Uzupetniono
orzystania z zapis w tabeli.
Kartowe Kartowe aplikacji mobilnej
3) Zmiana + Wg. 3) Zmiana + + + + | Wg. Parametréw SGB Mobile
kwotowych Parametrow kwotowych okreslonych przez
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limitow okreslonych limitow bank w systemie
transakcji dla przez bank w transakcji dla kartowym, ustuga
karty platniczej systemie karty ptatniczej blokowana jest przez
kartowym. 24 h od aktywacji
Dodano zapis Funkcjonalno$é¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
Regulaminu informacyjnym. Dodano zapis
3. BLIK . .
. korzystania z w tabeli.
9) Dodanie - |t - - aplikacji mobilnej
karty  do SGB Mobile
ptatnosci
Visa
Mobile
Dodano zapis Funkcjonalno$¢ Uwagi § 16 ust. 1 pkt 5) Zmiana o charakterze
3 n - - - Ushuga éwiadezona Eegulamlpu mformgcy]nym. Dodano zapis
. . . . | korzystania z w tabeli.
Wymiana zgodnie z postanowieniamji __..° " .. S
A .| aplikacji mobilnej
walut w Regulaminu §wiadczenia .
SGB Mobile
Kantorze ustug
SGB w zakresie prowadzenia
rachunkéw bankowych dlg
klientow

instytucjonalnych, m.in.
Zatacznika nr 4 do ww.
regulaminu tj. Zasady
$wiadczenia ustugi Kantor
SGB w ramach ustug
bankowosci elektronicznej|.
W ramach ustugi Kantor
SGB w aplikacji mobilnej
nie sg dostepne zlecenia
transakcji wymiany walut
w przysztosci opisane w §
6 — 8 ww. zalacznika.
Dotychczasowy ust. 6 otrzymal odpowiednio numeracje 7

Ponadto Regulamin zawiera postanowienia w § 4, § 5a, § 7, § 8, § 12 dotyczace uzytkownikow aplikacji mobilnej, ktorymi sg klienci instytucjonalni. Limity zlecen platniczych oraz zakres funkcjonalny dla tej grupy
klientéw wskazane sa odpowiednio w zataczniku 4 i 5.
Ponizej pelna tre§¢ przypadkow, w ktorych Bank jest uprawniony do dokonywania zmian:
§ 16
1. Bank ma prawo do zmiany niniejszego regulaminu w przypadku:
1) wprowadzenia zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, regulujacych dziatalno$é sektora bankowego lub §wiadczenie przez banki uslug, w tym zmiany obowigzujacych bank zasad
dokonywania czynnosci bankowych lub czynnos$ci faktycznych zwiazanych z dziatalnoscia bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okre$lonych regulaminem;
2) wprowadzenia nowej interpretacji przepisow regulujacych dziatalnos$¢ sektora bankowego lub $wiadczenie przez banki ushug wynikajacych z orzeczen sadow, w tym sadow Wspolnoty Europejskiej,
decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych wlasciwych w tym zakresie organéw lub urzgdéw kontrolnych, w tym organéw i urzgdow
Unii Europejskiej, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych regulaminem; zmiany w zakresie funkcjonowania produktow i ushug do ktorego/ktorej zastosowanie majg postanowienia regulaminu, poprzez
rozszerzenie, zmian¢ lub ograniczenie funkcjonalnosci produktow i ustug, zmiang zasad korzystania z produktow i ustug przez uzytkownika, wprowadzenie nowych lub wycofanie dotychczasowych
produktow i ustug;
3) dostosowania do koniecznych zmian w systemach teleinformatycznych lub telekomunikacyjnych banku lub innych podmiotow, z ustug ktorych bank korzysta lub bedzie korzystaé przy wykonywaniu
czynno$ci bankowych lub czynnosci faktycznych zwigzanych z dziatalno$ciag bankowa, w zakresie dotyczacym ustug okreslonych regulaminem,;
4) zmiany rozwigzan organizacyjno-technicznych dotyczacych wykonywania przez bank czynnosci bankowych lub faktycznych zwigzanych z dziatalno$cia bankowa w zakresie dotyczacym ustug
okreslonych regulaminem;
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5) koniecznos$ci sprostowania omytek pisarskich, wprowadzenia zmian porzadkowych lub doprecyzowania postanowien regulaminu.

Zmiana funkcjonalnosci dostgpnych w aplikacji lub w ramach dyspozycji, ktora jest spowodowana rozwojem aplikacji, w tym rozwojem technicznym i technologicznym nie powoduje koniecznosci
poinformowania uzytkownika o zmianie regulaminu w tym zakresie, w trybie okre§lonym w §18, o ile zapewni to nalezyte wykonanie ustug, nie b¢dzie prowadzito do zwigkszenia obcigzen finansowych
uzytkownika oraz nie bgdzie naruszato interesu uzytkownika aplikacji.

W zwigzku z rozwojem technicznym i technologicznym, aplikacja moze by¢ aktualizowana, udoskonalana lub zastgpowana nowymi wersjami. W szczegdlnych przypadkach bank moze wycofaé z uzycia
stara wersj¢ aplikacji, uniemozliwiajac pobranie, aktywacje i zalogowanie si¢ do niej. W takim przypadku uzytkownik aplikacji zostanie poinformowany, z odpowiednim wyprzedzeniem, o przewidywanej
dacie zastgpienia poprzedniej wersji nowg i ewentualnych wymaganych czynnosciach, takich jak pobranie i instalacja nowej wersji aplikacji.
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